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Introduccion

Los procesos de democratizacion en América Latina y en nuestro
pais tienen como uno de sus caracterizadores sociales el desarrollo
de movimientos sociales de diversa indole, entre ellos los movimien-
tos sociales urbanos.

Los sectores populares urbanos generan movimientos de
respuesta a través de expresiones organizativas, las organizaciones
populares urbanas. Estas expresiones, como el movimiento social en
su conjunto, es uno de los sujetos sociales que ha tenido mayores
niveles de confrontacion con el Estado. Distintas experiencias de

Tahira Vargas es antrapaloga, ha sido coordinadora de Formacian e Investigacion
dal Comité para la Dafensa de los Derechos Barnales, es profesora de la Pontificia
Universidad Catolica Madre y Maestra. El presente frabajo es el resumen de una
investigacion realizada para el Centro de Estudics Sociales Padra Juan Montalvo,
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América Latina nos ofrecen elementos interpretativos sobre esta
realidad.

En Peru, por ejemplo, se produjeron jornadas de huelgas activas
con blogqueo de todas las vias de comunicacion, gue paralizaron la
ciudad de Lima y en las regiones, "éstas tenian como objetivo la
resistencia al desempleo y a la pauperizacion, objefivos politicos de
representacicn de las clases dominadas, Estos movimientos descan-
saron sobre la base de los barrios pﬂpu.‘ares,"

La irrupcién del movimiento urbano, se destaca no sdlo en los
niveles contestatarios, también encontramos aportes significativos de
propuestas y acciones dirigidas a la bisqueda de participacion enlos
espacios de toma de decisiones del Estado,

En este sentido en varios paises latinoamericanos,se han lo-
grado transformaciones en los municipios y en las leyes y constitucio-
nes. Tenemos como ejemplo las experiencias de México (caso de
Durango, entre otros) y Peru (Villa Salvador).

En nuestro pais, al igual que el resto de América Latina , el
movimiento social urbano se presenta como uno de los actores de
procesos de reivindicacion social y de participacion en el espacio
urbano. Este movimiento ha estado presente en distintos momentos
de las luchas sociales por la consecucion de estos objetivos.

El movimiento urbano en Santo Domingo se expresa a través de
distintas formas organizativas cargadas de una gran heterogeneidad
gue plasman su esencia. Acercarnos a visualizar un panorama global
de estas expresiones organizativas, sus caracteristicas, su practica,
sus problemas, fue uno de las motivaciones principales del estudio,
cuya sintesis presentamos a los lectores.” Las expresiones organi-

1. Efienne, Henry: * Aproximacion a los Movimientos Cenirales Urbangs®, Del libro: *
Pobladores en Aménca Latina *. CEHAP-PEUAL Universidad Nacional de Madellin,
Colombia, 1988, p.p. 35.

2.  Estamos presentando una sintesis del Estudio sobre las Organizaciones de Bases

en Sanlo Damingo. Por razones de espacio ng podemaos exponer el eshudio en su
totalidad
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zativas, necesitan mirarse y comunicarse entre ellas, para buscar
formas de renovacion de su practica, y establecer nuevos retos.

El estudio sobre las organizaciones de base en Santo Domingo
ofrece a las organizaciones un acercamiento a su realidad para
detectar las necesidades, dificultades y aspectos de su practica que
puedan estar obstruyendo su desarrollo. Asi podran establecer una
red de relacion entre si que favorezca su crecimiento interno y
externo.

Tipologia y distribucion territorial de las
Organizaciones de Bases

Las organizaciones de base reflejan "la sintesis de la multiplici-
dad social , regional, ideoldogica y cultural de la realidad que las
envuelve "." Las expresiones organizativas manifiestan no solo esa
heterogeneidad de su contexto socio-econdmico, sino también la
subjetividad misma de los sujetos y los elementos micro y macro de
esta realidad.

La heterogeneidad de las organizaciones de base se manifiesta
en su nominacion, sus caracteristicas, acciones, y hasta en su
distribucion termritorial.

Tipologia

Los distintos tipos de organizaciones encuestadas fueron: Jun-
tas de Vecinos, que es la forma mas frecuente (66 organizaciones);
clubes (37); grupos de mujeres (28); grupos artisticos (14); Asociacio-
nes de padres (5); grupos de nifios (3); cooperativas u organizaciones
economicas {3); y un conjunto de organizaciones de diversa denomi-
nacion (37) (Ver Cuadro no. 1)

=

3,  Ballon, Eduardo:"Proceso de Consfitucion dal Movimiento Popular Lirbano”. de: *Los
Movimientos Populares an Aménca Latina, Siglo XX1, 1era Edicién, México, 1989, p.
313,
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CUADRO 1: TIPOS DE ORGANIZACIONES EN GENERAL

TOTAL GENERAL
TOTAL PORCIENTO

JUNTA DE VECINOS 66 3350
CLUBES a7 18.70
GRUPDS DE MUJERES 23 11.87
COMITES DE COPADEBA 10 5.00
GRUPOS ARTISTICOS 7 is
GRUPOS JUVENILES 7 is
ASOC. DE PADRES 5 259
GRUPOS DE NINCS 3 1.52
CODPERAT. DRG. ECON, 3 1.52
GRUPOS DE SALUD 2 1.01
ASOCIACIONES DIVERSAS 7 as
ORG. DIVERSAS 20 10,15
ESP. COORD. BARRIAL 1 05
ESP. CODRD, GRAL. & 3.00

Dentro de este grupo de organizaciones diversas encontramos:
* Asociaciones de distintas nominaciones.
Sociedades de desarrollo de distintos barrios.

* Comites de COPADEBA.
Consejos de Unidad Popular
Juntas populares

* FALPO

* COMA

* Colectivo

Comités de distintas nominaciones.

Aparecen también unas 7 organizaciones que son estructuras

mas globales, o espacios de coordinacion, una de ellas es un espacio
de coordinacion local, o barrial.
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Las organizaciones de base segun su tipologia, varian en el
territorio, de una zona a otra. Asi vemos por ejemplo que en la Zona
Norte (refiriéndonos a los barrios: Villa Mella, Sabana Perdida, Guari-
cano) las organizaciones que prevalecen son en su mayoria las
Juntas de Vecinos (45.4 %).( Ver cuadro 2 )

CUADRO 2 TIPOS DE ORGANIZACIONES POR ZONA

NORTE CENTRO ESTE
TOTAL % TOTAL % TOTAL %
JUNTA VECINDS 20 454 22 244 24 4210
CLUBES 6 136 21 233, 10 17.5
GRUPOS MUJERES 2 4,5 8 66 13 22.8
COMS. COPADEBA 1 29 9 15.7 0 0.0
GS. ARTISTICOS 1 22 [ 66 0 0.0
GS. JUVENILES 0 0.0 4 4.4 3 52
ASOC. PADRES 1 2.2 4 4.4 0 0.0
GS. NINOS R i 2 222 0 0.0
COOP./ORG. EC. 0 0.0 3 22 0 0.0
GS. SALUD 0 0.0 0 0.0 2 as
ASOC. DIVERSAS 3 5.8 3 4.4 1 1,75
ORG. DIVERSAS 8 818 B 11.11 4 7.01
ESP. COORD. BA. 1 297 0 0.0 0 0.0

Por otro lado en la Zona Este, encontramos la mayor parte de
los grupos de mujeres (56.52 %). La zona centro es la zona de mayor
heterogeneidad, en ella aparece una gran diversidad de organizacio-
nes de distintas nominaciones.

La homogeneidad se refleja en la composicion poblacional de
las expresiones organizativas. Se han ido incrementando cada vez
mas, las organizaciones mixtas que conjugan adultos-jévenes, con
mayor peso de la membresia de adultos, sobre todo mujeres.
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Los grupos con especificidades en la composicién poblacional,
son minoritarios. Asi tenemos que los grupos particulares de jovenes,
han disminuido grandemente, en relacion a épocas anteriores donde
tuvieron un gran auge.

Por otro lado hay un relativo crecimiento de organizaciones de
mujeres, sobre todo en zonas donde son mas escasas otras expresio-
nes organizativas.Estas organizaciones son de reciente formacion,
unos 3-4 afios, y su trabajo esta siendo reforzado por instituciones
no-gubernamentales.

Se presenta también un incipiente proceso de formacion de
organizaciones de nifios. Es un area nueva en el movimiento social.
Su existencia, aungue sea muy escasa en lo cuantitative, es un
elemento cualitativamente trascendente.

El dinamismo no necesariamente es antagonico a la madurez y
la continuidad. El hecho de que existan una gran cantidad de organi-
zaciones de reciente formacion, como hemos mencionado en los
parrafos anteriores, muestra un ciero proceso de dinamismo en el
movimiento social. Una continua generacion de expresiones organi-
zadas, de grupos, manifiesta el sentido que adquiere la colectividad
en la busqueda de respuestas. E|65.5 % de las organizaciones tienen
menos de 5 anos de existencia, y entre éstas, 65 tienen menos de 2
anos.

Hay un rasgo de debilidad en este aspecto, expresada en la
escasa existencia de organizaciones con un cierto tiempo de consoli-
dacion. A medida que pasa el tiempo disminuye el nimero de organi-
zaciones, muestra de decadencia o crisis en los procesos organiza-
tivos. Una gran cantidad de organizaciones han desaparecido del
movimiento social en los Ultimos anos, otras apenas logran un cierto
nivel de sobrevivencia. Asi crecimiento y crisis describen la silueta de
la madurez y el dinamismo de las organizaciones.
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Estructura de Las Organizaciones de Base

“El movimiento popular tiene una accion y una permanencia
estructural... compuesto por estrucluras organizadas que se desa-
rrollan procesualmente” *

En la organicidad de su estructura, esta ausente la diversidad
que caracteriza las organizaciones de base en su tipologia. Su
permanencia estructural se manifiesta en la continuidad de su exis-
tencia, y en la expresion de lo colectivo. Son escasas las organizacio-
nes gue tienen una estructura basada en la subdivision interna.

La mayoria de las organizaciones de base encuestadas, el 55.8
% (110 organizaciones), no tienen organismos, divisiones ni subdivi-
siones internas; sino que la reunion de los organizados es, para
muchas de ellas, la garantia de la organicidad y la permanencia. En
los pocos casos donde se presentan organismos o subdivisiones,
estas subdivisiones tienen relacion directa con su especificidad. Asi
tenemos organizaciones que tienen: comisiones o equipos de trabajo,
cargos en la directiva, subdivisiones en equipos deportivos o artisti-
cos, subdivisiones territoriales, nucleos y organizaciones gue per-
tenecen a la coordinacion.

La ausencia de organismos o subdivisiones internas en la mayo-
ria de las organizaciones puede estar produciendo en su interior:

* Una escasa distribucion de responsabilidades, tareas,
procesos operativos, que pueden generar una centralizacion del
trabajo, en la direccion de la organizacion (directiva, dirigente o
equipo de direccion).

* Estancamiento en el desarrollo y crecimiento de las organi-
zaciones de base, en el sentido, de que como no se divide el trabajo
0 no existen micro espacios a lo interng, esté ausente la dedicacion
a ciertas posibles areas de desarrollo o trabajo en su interior.

4. Ballon, Eduardo: “Proceso de Constitucion del Movimiento Popular Urbane®, de: *Los
Movimientos Populares en Ameérica Latina, Siglo XX|, 1era Edicidn, México, 1980,
p. 313, Ballén, Eduardo, op. cit,, p. 312,
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* Un aspecto positivo podria ser, si el trabajo de |a organizacion
se basa en procesos colectivos de asuncion de tareas organizativas
y donde esté ausente la jerarguizacion a lo interno. Pero no se
presenta asi en la mayoria de las organizaciones que tienen un
organismo de maxima autoridad. Sélo una organizacién establece no
tener organismo de maxima autoridad, y unas 3 organizaciones
tienen como organismo de maxima autoridad la reunién de los organi-
zados o miembros(as). Estamos ante la presencia de una cierta
jerarquizacion, en general bastante fuerte, al interior de las organi-
zaciones. La jerarquizacion es mayor al analizar que la mayoria tiene
como uno de sus organismos de maxima autoridad al equipo de
direccion o directiva (47.7%). La estructura de las organizaciones de
base, en la mayoria de los casos, responde a una cultura politica
verticalizada (Ver Cuadro 3).

CUADRO 3: MECANISMOS DE CRGANIZACION
DE LOS MIEMBROS (AS)

TOTAL PORCIENTO

NO RESPONDE 1 0.5
EQUIPO DE TRABAJO 47 23.8
ASAMBLEA 99 50.2
ZONAS O TERRITORIOS 27 13.7
DIRECTIVA 77 391

EQUIFOS DE DEFORTES 17 8.6

GRUPOS ARTISTICOS 12 6.0
REUNION DE TODOS

LOS ORGANIZADOS g 3.0
NUCLEOS 2 1.0

La concentracion de los trabajos en la directiva, mostrada en la
ausencia de organismos o subdivisiones internas fortalece la centrali-
zacién interna y afecta la distribucién de responsabilidades y, en
consecuencia, el crecimiento paralelo de la membresia.
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La sistematizacion de la Organizaciones de Base

Aungue el estudio se limité a ser una investigacién de caracter
cuantitativo, pues el enfogue principal no estuvo en el analisis de
procesos cualitativos al interior de las organizaciones, estudiamos
uno de los rasgos de la sistematizacion que es la presencia de
planificacion en las mismas.

La mayoria de las formas organizativas planifican sus activi-
dades, que es un elemento de avance en el proceso organico.

Esta planificacion en la mitad de los casos se hace en periodos
muy cortos. El 51.3 % de los casos planifican cada 2 meses o menos,
llegando hasta a ser en muchos de ellos semanal {17.4 %5). Un 18%
hace las planificaciones de manera coyuntural.

La presencia de una mayor inclinacion hacia las planificaciones
cortas y coyunturales nos indica un cierto caracter de inmediatismo.
Las planificaciones carecen de visualizaciones a largo plazo o largo
alcance.

Una de las menores frecuencias es la planificacion anual, gque
solo aparece en el 13.6 %. En ninguno de los casos se planifica para
mas de un ano.

La ausencia de macro-vision en la perspectiva de la planificacion
afecta de modo considerable la dinamica de las expresiones organi-
zativas, Se pierden perspectivas procesuales, y posibles desarrollos
de crecimiento e incidencia intema y externa.

Proceso de democracia interna
de las Organizaciones de Bases

La democratizacion como proceso no se expresa solo como una
demanda en la busqueda de su realizacion. Es un rasgo que toca la
expresion interna en las formas organizativas.

Implica procesos de internalizacion y practica cotidiana del ejer-
cicio democratico, y supone que "los sujetos se interpelen en cuanto
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sujetos y encuentren en ellos las bases para producir una legitimacicn
cognitiva de sus orientaciones de valor frente a las decisiones exigi-
das por los dilemas de accion".®

El anélisis de la democracia interna de las expresiones organi-
zativas supone el estudio de diversos elementos en procesos cuali-
tativos. En este estudio solo abordamos la dimension democratica en
algunos rasgos minimos, para lograr la caracterizacion de las organi-
zaciones de modo global. Los elementos que incorporamos de la
democracia interna fueron:

* Las elecciones, y la presencia de la reeleccion-alternabilidad o
continuidad de los dirigentes.

* Participacion en la toma de decisiones: espacios de toma de
decisiones, espacios de cambio de estructura, y espacios de resolu-
cion de conflictos.

Elecciones

Una de las formas de plasmar los procesos democraticos en lo
formal es la realizacion de elecciones. Con ello se produce o no la
rotacién de los dirigentes en las expresiones organizativas.

Gran parte de las organizaciones encuestadas efectian eleccio-
nes. Solo unas 19 organizaciones no lo hacen, mostrando la perma-
nencia estatica de sus dirigentes.

Las elecciones se realizan con cierta frecuencia. Hay una ten-
dencia a la homogeneidad en el periodo de las elecciones, que se
inclina hacia cada 1-2 afos (75.1 %).

El modo en que se realizan las elecciones varia, con una mayor
inclinacién hacia la realizacion de elecciones por plancha, o blogue
de candidatos. Este modo en muchos casos se produce por el
establecimiento desde el Ayuntamiento de esta norma para las Juntas

] José Joaguin Brunner, "ldeclogia, legiimacidn, y disciplinamianto”. Da: "Autorita-
rismo y Allermativas Populares en Ameérica Lalina®, FLACSO. p. 74,
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de Vecinos, que estan legalizadas. La otra forma, menos frecuente,
es la eleccion de cada candidato a través de propuestas y votaciones
individuales.

** La presencia de la reeleccion -
alternabilidad o continuidad de los dirigentes

La reeleccién esta alin muy internalizada en las organizaciones
de base. La continuidad sigue siendo un rasgo caracteristico de la
cultura politica de los sujetos en nuestro pais, que se presenta en las
estructuras politicas formales, y en las expresiones sociales.

La ruptura con la continuidad parece representar a nivel organi-
zativo procesos de crecimiento interno aln no logrados. Perder el
miedo a la renovacion constante de los dirigentes, a la delegacion de
responsabilidades, y al desarrollo de potencialidades de direccion en
la mayoria de los miembros, son elementos esenciales para lograr
este proceso, y estan ausentes en la dinamica interna de la mayoria
de las organizaciones.

Son pocas las organizaciones que institucionalmente han es-
tablecido la no reeleccion. Sélo el 17.3 % de las organizaciones lo
han hecho. El resto, 137 organizaciones (79.19%) permiten la reelec-
cion con algunos matices distintos, sobre todo en mas de un periodo
consecutivo (solo 12 organizaciones limitan la reeleccién a una sola
vez).

La presencia de este elemento de la reeleccién con mucha
fuerza en las organizaciones de base, nos muestra que la demanda
externa tiene mayor trascendencia que los procesos intermos.

Aunque se da la aceptacion de la reeleccién a nivel institucional,
enlamayoria de los casos los dirigentes en ese momento habian sido
elegidos por primera vez. Presentandose este fenémeno enunas 114
organizacicnes (62.6 %). En el resto, unas 68 organizaciones
(37.3%), sus dirigentes actuales han sido mas de 2 veces dirigentes.
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Espacios de toma de decisiones

Uno de los aspectos que mejor describe la textura del proceso
democratico, es el momento de la toma de decisiones. En él se
expresan las relaciones de poder subyacentes en las estructuras
organizativas. "Las relaciones de poder no existen al margen o fuera
de un campo significante. Ellas expresan y son vehiculizadas por
medio de constelaciones simbdlicas, dan origen a una préctica, son
creadoras del sentido que las legitima".®

La distribucion del poder presente en la toma de decisiones
manifiesta las relaciones intrinsecas en ellas.

La toma de decisiones en las organizaciones de base fue
analizada en los siguientes aspectos: las decisiones en general, los
cambios en la estructura de la organizacién, la resolucion de proble-
mas o conflictos.

La mayoria de las decisiones tienen cierto nivel de jerarqui-
zacion. Dos organismos son los que mayormente toman las decisio-
nes. Estos son: la Directiva, y la Asamblea. En ellos se concentra el
grueso de las decisiones, teniendo atin mayor peso la Directiva que
la misma Asamblea. Seguin el tipo de decisiones se producen ciertos
matices distintos.

Asi tenemos que en el caso de las decisiones generales, la
directiva es el espacio mas frecuente, representando el 53.3 %, y la
Asamblea el 49.2 %.({Ver cuadro 4)

En las decisiones para el cambio de estructura de la organi-
zacion, la asamblea adquiere un caracter mayor, pues es el organis-
mo estatutario por excelencia, con el 68.5%, y la directiva con el 30%
(Ver cuadro 5).

6.  Josa Joaquin Brunner, op, cit. p. 77.
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CUADRO 4 ESPACIOS DE TOMA DE DECISIONES

W % VALIDO N COMBINAC.

EN ASAMBLEA a7 492 2
LA DIRECTIVA 105 533 2
EL EQ. COORD. 15 7.6 3
REUN. MILIT, 75 38.0 7
CONGRESO 3 1.5 2
PLENO DIRIG. 1 05 1
NO RESFPONDE 2 1.0 -
PROMOTORA ONG 1 05 1
NO AFLICA :

N® COMBINAC. 197 41.6 3

CUADRO 5: ESPACIOS DE CAMBIO DE ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

TOTAL POR CIENTO
|! DIRIGENTE MAXIMO 4 2.0
| ASAMBLEA 135 BBS
' EQUIPO COORDINADOR 6 3.0
ONG 4 2.0
DIRECTIVA 54 27.4
REUNIONES 5 2.5
CONGRESO 4 2.0
NO SE CAMBIA 5 2.5

La resolucién de conflictos se realiza desde la directiva en
48.7%, la Asamblea con un 21.8 %, y el consejo disciplinar, 21.3%
(Ver cuadro 6).

Esto nos muestra una fuerte centralizacion de la directiva en un
poco mas de |la mitad de las organizaciones de base, que en muchos
casos refuerza la Asamblea, o toma las decisiones mas inmediatas.

La presencia de otros espacios paralelos de toma de decisiones
es un elemento interesante.
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CUADRO & ESPACIOS DE RESOLUCION
DE PROBLEMAS O CONFLICTOS

TOTAL POR CIENTO
ASAMBLEA 43 21.82
DIRECTIVA 96 48.70
EQ. COORD. 42 21.30
ORG. ESP. 1 00.50
REUNION EXT. 3 01.50
COMITE BARRIAL 1 00.50
NO SE HAN RESUELTO 3 01.50
ASESOR 1 00.50
CONSEJO DE DISCIP, 42 2130
REUNION ORDINARIA 49 24.87
ORG. EXT. 1 00.50

Las reuniones cotidianas se perfilan tambien como espacios de
toma de decisiones coyunturalesy, en algunos casos, generales. Mas
aisladamente encontramos la presencia de organismos extemnos a
las organizaciones, como son ciertas asesorias y promotores de
Ongs.

La maycria de las organizaciones de base encuestadas estan
ungidas de procesos de centralizacion interna, con escasos niveles
de participacion amplia. La dirigencia de las organizaciones de base,
en un poco mas del 50 % tiene sobre si el mayor peso de la toma de
decisiones, y el resto de la membresia no participa en todos los

procesos. Participando en las Asambleas, para los casos mas glo-
bales.

A pesar de esto hay un cierto nimero de organizaciones de base,
aungue mas escaso, que desarrolla procesos de democratizacion
interesante, con un caracter de horizontalidad, de distribucion de

cuotas de poder y delegacién de las decisiones a formas mas colec-
tivas,

Vemos entonces la presencia de niveles de crecimiento
asimétrico entre las expresiones organizativas en su conjunte, con
diferencias significativas, por la pluralidad y diversidad existente en
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el movimiento social. La interrelaciéon entre las organizaciones im-
plica conjugar estos elementos.

Relaciones entre las Organizaciones de Base

La generalidad de las formas organizativas se relacionan entre
si. Sobre todo las que conviven en el mismo barric o localidad.
Escasamente se presenta el rechazo a las otras organizaciones, sélo
aparece en un 9.6 %, esta actitud negativa.

La relacién entre las organizaciones no implica una integracion
organica entre ellas. Sino que se produce una colaboracién coyuntu-
ral en ciertos momentos para la resolucién de problemas locales
concretos. La coordinacion local se hace espontanea o momen-
taneamente. Gran parte de los problemas del barrio resueltos por las
organizaciones se produjo como fruto de esta colaboracién.

Este rasgo no ha trascendido de modo que se articulen procesos
de relaciones organicas mas estables. La escasa existencia de
espacios de coordinacién locales asi lo muestran (sélo en un 9.6%).
Hay una mayor tendencia a privilegiar lo macro en la coordinacién,
que lo micro.

Una de las motivaciones posibles de este fenémeno pueden ser
los conflictos que se han presentado en distintos momentos entre las
organizaciones, cuando éstas han asumido procesos de coordi-
nacion. Es mas frecuente la presencia de espacios mas globales de
coordinacién ( el 40.6 % pertenece a 37 espacios: distritales, nacio-
nales y/o continentales).

Necesidades y problemas de las Organizaciones de Bases

"Lo que perciben los sujetos es el cambio de gje, pero no han
percibido todavia la necesidad de redefinirse, porque queda en duda
su propia existencia'.”

7. Moulian, Tomas:"Dictaduras Hegemonizantes y Alternativas Populares an América
Latina. De: Autaritarismo y Alternativas Populares en América Latina, FLACSO, 1082,
pATE
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La visualizacién de la problematica interna, en las organizacio-
nes tiene algunas resistencias internas. Entender que hay problemas
en su interior, es reconocer la existencia de crisis, y supone entrar en
ese momento critico. De ahi que las necesidades se presentan con
mayor fluidez entre las organizaciones de base, pues sdlo expresan
ausencias que en su mayoria tienen mayores demandas externas.

Es asi como el B.6 % de los casos nego la existencia de
problemas, y solo el 3.5 % se refirio en ese sentido a las necesidades.
Los problemas y necesidades son casi de la misma naturaleza,
aunque en algunos casos varia la proporcion. Ambos aspectos refle-
jan un fuerte peso de deficiencias de ciertas dimensiones.

El problema y necesidad méas frecuente, fue el econémico.
Representa el 77.6 % de los casos, tanto en las necesidades como
en los problemas. La mayoria de las organizaciones establecieron
varios elementos a la vez. Los problemas econdmicos afectan fuerte-
mente a la generalidad de las expresiones organizadas. La mayoria
de estas organizaciones no tienen medios autogestionarios perma-
nentes de financiar sus actividades, sino que tienen que recurrira la
realizacion constante de actividades pro-recaudacion de fondos. Este
ha sido uno de los motivos principales de crisis y decadencia.

La revisién interna de los procesos de democratizacion,
aparece como otro de los problemas mas frecuentes. Expresada en
la demanda de participacion, las diferencias internas, la falta de
autoridad, y |a posposicion de elecciones. Esta se presentaen el 62.9
% de los casos, y entre las necesidades aparece en el 45.7 %.

La ausencia de capacitacion de la membresia de las organi-
zaciones late como un problema y una necesidad. Aunque en la
ciudad de Santo Domingo existe una multiplicidad de Centros que se
dedican a ofrecer procesos de capacitacion a las organizaciones de
base, estos no cubren el universo, ni satisfacen la totalidad de las
demandas. De ahi que la formacién-educacion-capacitacion se con-
vierte en un rasgo importante en la problematica de las expresiones

organizadas (76.8 % de las necesidades, 60 % en los problemas) (Ver
cuadros 7 y 8).
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CUADRO 7 MNECESIDADES DE LA ORGANIZACION

TOTAL
CAPACITACION 136
ECONOMICAS 148
DEMOCRACIA INTERNA 87
LOCAL/PLANTA FISICA 24
FUNCIONAMIENTO ¥ CRECIMIENTO INTERNO 20
RELACIONES CON OTRAS INSTITUCIONES 4
EXTERNAS 5
NO TIENE 5

CUADRO 8 PROBLEMAS QUE AFECTAN A LAS ORGANIZACION

TOTAL FORCIENTO

PROYECCION 25 14.7
RELAC. CON OTRAS INSTIT, 35 20.5
DEMOCRACIA INTERNA 107 62.9
FUNCIONAMIENTO DE EST.

INTERNA 86 50.5
LOCAL O PLANTA FISICA 4 23
CRECIMIENTO 12 7.0
ECONOMICOS 132 77.6
FORMACION O CAFACITACION 102 60.0
EXTERNOS 4 23
NO TIENE 14 B2

Estos tres elementos, el econémico, la democracia interna, y
la capacitacion, se convierten en los problemas y necesidades
fundamentales de la mayoria de las organizaciones de base. La
reactualizacion de la dinamica interna, el impulso de procesos de
sistematizacién, los cambios y renovacion de la practica, se convier-

ten entonces en las principales demandas de crecimiento organiza-
tivo.
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Otros aspectos que aparecen como necesidades y problemas
son:

* El funcionamiento y crecimiento interno.

* La proyeccion

* Las relaciones con otras instituciones

* El local o mejoramiento de la planta fisica.

* Y un grupo de necesidades y problemas que tienen que ver
con los problemas del barrio.

Los logros de las Organizaciones de Base

"Hay que redefinir lo posible no como perspectiva unilateral de
el actor, sino como obra colectiva."®

La existencia de la construccion colectiva , es de por si un logro
para las expresiones organizativas. Lograr procesos micros o ma-
cros, simples o complejos, ofrece perspectivas de crecimiento y
refuerza el sentido de colectividad.

Casi la totalidad de las formas organizativas han obtenido algin
logro en su quehacer o practica, en el tiempo de su existencia.

Solo unos 6 casos expresaron no haber logrado nada. Las
demas unas 191 organizaciones ( 96.9%) establecen una variedad
de logros en su periodo de existencia, que en muchos casos es
multiple.

Los logros son de distinta naturaleza y caracter, de ahi que los
agrupemos en internos y externos, tomando como punto de partida
a las organizaciones en si (Ver cuadro 9).

Los logros internos se refieren a objetivos, metas que conciernen
a la dinamica interna de las organizaciones de base. Los externos,
se refieren a los problemas del barrio, de la comunidad que han sido

superados, y que la organizacion los percibe como suyos (Ver cuadro
10).

B.  Lechner, Norbert: "Los Patios Interiores de la Democracia”. Subjetividad y Politica:
Fondo de Cultura Econdmica, Chile, 1990, p. 30.
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CUADRO @ TIPOS DE PROBLEMAS QUE SE HAN RESUELTO

TOTAL FPOR CIENTO
ASISTENCIA 3 1.8
INFRAEST. FISICA 126 801
SERVICIOS 86 44.7
SANEAMIENTO AMB. 28 183
DELINC./REPRESION 10 6.3
ESPECIFICO B 50
SALUD 1 7.0
EDUCACION 6 3.7
CUADRO 10 LOGROS INTERNOS
TOTAL POR CIENTO
UNIDAD INTERNA 8 4.5
BENEFICIOS/ASISTENCIA MIEMBROS(AS) B 3.0
RECONOC. DE OTRAS INSTITUCIONES 19 86
SOSTENIMIENTO DE LA ESTRUCTURA 26 14.2
AUTOGESTION g 1.5
PARTICIPACION 4 2.0
CRECIMIENTO ORGANIZATIVO & 3.0
INSTITUCIONALIDAD 3 1.5
COORDINACION 2 1.0
ESTRUCTURA FISICA 22 11a
TOTAL 102

Los logros externos son mas frecuentes que los internos. Parece
ser que hay una mayor percepcion de los logros concretos que se
manifiestan en el barrio o la comunidad. La dindmica interna en
muchos casos se desconoce, no se percibe como logro, o se dificulta
sU expresion. En una gran parte de los casos aparecen aspectos

logrados de ambas clases (Ver cuadro 11).
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CUADRO 11 LOGROS EXTERNOS DE LAS ORGANIZACIONES

TOTAL FPOR CIENTO

MEJ. CONDICIONES FISICAS DEL BARRIO 29 147
MEJ. DE LOS SERVICIOS 37 18.7
MEJ. DE LAS CONDICIONES DE SALUD 14 71
EDUCACION-CONCIENTIZACION 12 6.0
SANEAMIENTO AMBIENTAL 30 15.2
TERRITORIAL-ORGANIZATIVA a3 16.5
RELACIONES DEL BARRIO CON LAS

AUTORIDADES 4 2.0
REDUCCION DE LA DELICUENCIA 16 81
REWVINDICACIONES GENERAL 4 2.0
OTROS LOGROS EXTERNOS 5 25.5

TOTAL 124

Los logros internos mas frecuentes son:

** El sostenimiento de la estructura: mantener la organizacion
con presencia y existencia, mantener una estructura nacional,

** Mantener el local o estructura fisica de la organizacion

** El reconocimiento de la organizacion en otras instituciones u
organismos, entre ellos el Ayuntamiento.

Llama la atencion que sean principalmente logros de superviven-
cia,

Los logros externos mas frecuentes son:

** Mejoramiento de los servicios

** Organizar a la gente

** Saneamiento Ambiental

** Mejoramiento de las condiciones fisicas del barrio
** Reduccion de la delincuencia
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** Mejoramiento de la salud

** Educacion-concientizacion de la gente
Conclusiones y Sugerencias

Con el desarrollo del Estudio sobre las organizaciones de base
en Santo Domingo, podemos visualizar de manera global el pano-
rama o contexto general gue envuelve a una parte del movimiento en
su conjunto.

La investigacion ofrece a las organizaciones la mirada un poco
cercana a una parte del espejo de su accionar, reflejando en él sus
inquietudes, expectativas, debilidades, y fortalezas.

De ninguna manera ha querido ser una critica a las expresiones
organizativas, sin dejar de serlo, sino que busca llegar a los puntos
donde pueden converger posibles procesos de crecimiento, de evolu-
cion, de desarrollo de las mismas.

Sabemos gue lamayoria de las organizaciones de base en Santo
Domingo, atraviesan una crisis continua. Aungue no dejan de existir,
el existir es una dificil travesia, en que convergen multiples problemas
y dificultades.

Esto lo podemos constatar en las propias expresiones de algu-
nas organizaciones, gue consideran que “el logro mas importante es
gue todavia existimos".

Un elemento de crecimiento en la mayoria de las expresiones
organizativas, de suma importancia, es el reconocimiento de que en
su interior se encuentran la mayoria de los problemas.

La trascendencia de los cambios depende de la ruptura con las
internalizacion de sus blogues. En la medida en que se produce el
acercamiento al fenémeno, se potencializa el crecimiento. " El cambio
de la cultura politica, sus posibilidades y tendencias estan condi-
cionadas por los criterios de normalidad y naturalidad que desarrolla
la gente en su vida colidiana."®

8. Lechner, Norbert. op.cit., p. 30
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Las organizaciones, logrando este proceso, pueden asumir de
manéra conjunta un proceso de desarrollo, evaluacion y crecimiento,
aportandose la pluralidad y diversidad en su estructura y modo de
accionar.

Estos procesos, a modo de sugerencia pueden ser en varios
sentidos:

* El desarrollo de una revision de la estructura interna. La posible

aplicacién de otros mecanismos de organizacion, en busca de una
mayor distribucion horizontal del trabajo.

* La visualizacion de objetivos a mediano y largo plazo, con
algunas metas de trabajo, donde se impliqguen procesos internos y
externos.

* El impulso de procesos, sobre todo en las organizaciones de

mujeres, de desarrollo organico, pues en la mayoria de los grupos la
estructuracion organica es escasa.

* El inicio de procesos en los barrios donde se parta de lo micro
y no de lo macro, de pequenas acciones, en micro-espacios territo-
riales. En la generalidad de los casos, si bien citan el trabajo territo-
rial-organizativo dentro de sus acciones, no aparece una estructura
territorial-organica que responda a esta caracteristica, ni aparecen
los radios de accidn en micro-espacios en el barrio.

* El impulso de acciones especificas dedicadas a poblaciones
especificas, caso de los jévenes y los nifos.

* El desarrollo de la capacitacién en la democracia y la partici-
pacidn, como también en general.

* Inicio de procesos de practica y dinamica democratica. Lograr
la ruptura con: las practicas verticales y de centralizacion interna, la
repraduccion de la cultura politica autoritaria y vertical.

Si el movimiento social organizado logra asumir el desarrolio de
una estrategia global de crecimiento, estableciendo entre otras cosas,
nuevos intereses y nuevos roles como sujeto social, fortaleciendo su
identidad desde la pluralidad de su composicion, sus aportes seran
cada vez mayores a la construccién social de la democracia domini-
cana.
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